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CERTIFICADO DE APROBACION

Certificamos que el Sistema de Gestion de Servicios Tl

COMPUTER 3, S.L.
Lugo, Galicia
Espana

ha sido aprobado por Lloyd's Register Quality Assurance de acuerdo
con las siguientes Normas de Sistemas de Gestion de Servicios Ti:

ISO/IEC 20000-1:2005

El Sistema de Gestidn de Servicios Tl es aplicable a:

Sistema de gestion de servicios Tl asociado a la provision de
servicios de soporte técnico y mantenimiento de hardware
y software de gestion empresarial propio y de terceros.

Aprobacion Aprobaaidn Original: 31 de Octubre 2011
Certificado No: SG1 6013113
Certificado en Vigor: 31 de Octubre 2011

Caduaidad del Certificado: 30 de Octubre 2014

ALt

Emitido por: LRE, S.A.
En nombre de Lloyd’s Register Quality Assurance Limited

Este documento esta sujeto a les 1erminos y condiciones que aparecen al dorso
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